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  近期，我馆陆续接到我公民反映，称不法分子假冒我驻外使领馆名义进行电信诈

骗。不法分子冒充使领馆特警，谎称收缴受害人假护照、刑警组织正在调查，要求受害

人提供个人身份证号码、家庭住址、个人银行帐户等。在此，驻大阪总领馆提醒注意以

下事项： 

  一、我驻外使领馆不会以电话方式通知我同胞有涉及国内案件需要处理，更不会要

求接电人回拨任何电话进一步联系。不要轻信任何以我驻外使领馆名义索取身份证号

码、家庭住址、银行卡等个人信息的电话。 

  二、接到此种电话后，务必冷静，待通过其他渠道核实情况后再处理。不要在电话

里向陌生人透漏自己的姓名、地址、家庭情况、银行帐户等个人信息。遇到来电人要求

“不要与家人朋友联系”，或提出其他不合常理的建议，切勿相信。 

  三、如已透漏个人信息，请立即周知家人和亲朋，谨防犯罪分子利用相关信息展开

进一步诈骗。 

  四、如接到疑似诈骗电话，建议直接挂断，如有必要，可拨打我馆领保电话：080-

1420-8728进一步核实。如不幸上当受骗，应及时向当地警方报案，并同时向国内公安

机关报警。受害人无法直接向国内公安机关报案的，可通过国内近亲属及时报案。 


